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Перечень показателей качества муниципальных услуг, оказываемых 
муниципальным автономным спортивно-оздоровительным учреждением «Строитель», подведомственным

Отделу физической культуры и спорта Администрации Северодвинска

	Наименование
муниципальной
услуги
	Показатели качества муниципальной услуги, единицы измерения
	Формула расчета значений 
показателей качества муниципальной услуги
	Источник информации о значениях показателей качества муниципальной услуги

	1
	2
	3
	4

	Проведение физкультурно-оздоровительных и спортивных занятий по видам спорта: футбол, мини-футбол, волейбол, теннис, хоккей с шайбой, пулевая стрельба, парусный спорт, рукопашный бой  

	1.Наличие тренерского состава с высшим образованием по специальности «Физическая культура и спорт», или специалистов, прошедших подготовку и повышение квалификации в учебных заведениях по профильным специальностям, %

2. 2. Организация медицинского обследования в учреждениях спортивной медицины лиц, занимающихся в спортивных группах, %
3. 3. Количество обоснованных жалоб на качество услуг, ед.
	К тс = (Nпроф. / Nобщ.) х 100, где : 
К тс – количество специалистов с высшим образованием по специальности «Физическая культура и спорт», или специалистов, прошедших подготовку и повышение квалификации в учебных заведениях по профильным специальностям.
Nпроф. - количество специалистов с высшим образованием «Физическая культура и спорт», или специалистов, прошедших повышение квалификации в учебных заведениях по профильным специальностям, чел;

Nобщ. – общее количество специалистов, чел.
K обсл. = (N обсл./ N з.общ.) Х100, где:

K обсл. – обеспеченность медицинского обследования занимающихся в спортивных группах;

N обсл. – количество обследованных, чел

Nз.общ. – общее количество занимающихся, чел.
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